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Ordforandes inledning

Vaxjo kommun ar en bra plats att bo och leva pa men mycket kan bli battre.

Vi vill satsa pa valfarden, bryta segregationen och oka tryggheten. Det ska vara maijligt
att bo, arbeta och leva i hela kommunen. Vaxjo kommun ska vara med och leda klimat-
omstéllningen och sta i framkant inom social hdllbarhet. Naringslivsarbetet ska starkas.
Ett starkt naringsliv skapar saval jobb som utveckling. Politiken har det yttersta ansvaret
men det ar bara tillsammans med medarbetare och invanare som vi kan bygga ett Vaxjo
som haller ihop.

En trygg och hallbar framtid ar en forutsattning for ett samhélle som haller ihop. Nar
omvarlden ar orolig maste samhallet vara starkt. Vaxjo kommun ska tillsammans med ci-
vilsamhallet, féreningar och néaringsliv skapa goda forutsattningar for att Vaxjo kommun
fortsatter vara en bra plats att bo, verka och leva pa. Tillsammans kan vi saval klara kli-
matomstillningen som bryta nyrekryteringen till gingen. Vi ska leva ett gott liv men inte
forsamra forutsattningarna for kommande generationer. Ingen unge ska lockas av krimi-
nalitet utan i stillet veta att framtiden finns i utbildning och arbete.

For mig ar det avgorande att vi skapar en inkluderande skolmiljo dér alla barn kinner sig
likvardigt behandlade. Genom det arbetet kommer vi att starka samhorigheten och
minska socioekonomiska klyftor. Vi fokuserar sarskilt pd att ge barn och unga inflytande
over sina liv och mojlighet att delta aktivt i samhallet, med barnperspektivet centralt i
Vaxjo kommun. Vi behover skapa en positiv bild av skolan och dess engagemang for ele-
vernas valbefinnande.

En frukt under skoldagen ar i dag ett naturligt inslag och for att sdkerstélla att skolan ar
fri fran avgifter ska det serveras frukt i alla kommunala skolor. Elevinflytandet 6ver skol-
maltiderna ska oka for fler matta elever och minskat matsvinn. Servicenamnden ska, ge-
nom maltidsorganisationen och tillsammans med utbildningsndmnden, arbeta for en
okad maltidsupplevelse samt hdja kunskapen runt barn och elever med sarskilda behov.

Valfriheten inom omsorgen ska i hogre utstrackning handla om att fa vélja var man ska
bo, hur och nar man vill ha sin hjilp. Den som &r i behov av omsorg ska ges bade infly-
tande och mojlighet att styra 6ver sin vardag. Aldres fysiska och psykiska hilsa dr av
storsta vikt och ska prioriteras. Servicenimnden har genom maltidsorganisationen en
viktig roll att tillsammans med omsorgsforvalnitningen fortsatta med samverkansprojekt
for utveckling av méltider for okat valbefinnande hos véra aldre.

Utveckling genom digitalisering kan leda till 6kad effektivitet samt frigora resurser for
uppgifter som kraver mer mellanménsklighet. Servicenimnden ska genom IT- och digi-
taliseringsavdelningen arbeta tillsammans med utbildningsndmnden for att utveckla den
digitala arbetsmiljon i utbildningsndmndens verksamheter. P4 sé sétt kan mer tid frigo-
ras till kdirnuppdraget.
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Lokalforsorjningsavdelningen har en 6verblick 6ver bade behov och tillgangar i kommu-
nens lokalsituation. Genom att rationalisera och anpassa lokalsituationen efter behovet
stravar vi efter att skapa en mer hallbar och andamalsenlig anvandning av kommunens
resurser och fastigheter.

Det ska ga att leva, bo och arbeta i hela kommunen och i Vaxjo kommun ska invanarna
inte stéllas mot varandra, alla ska kianna att de behovs. Med tanke pa den polarisering
som sker idag maste vi vara tydliga med vara varderingar om alla ménniskors lika virde
och att manniskovardet ar okrankbart. Alla vinner pa ett jamlikt samhalle!

Arijeta Reci (S)
Servicenamndens ordfoérande
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Omvarldsanalys

Vilever i en tid av sammanflitade globala kriser. Coronapandemin har under tre ars tid inneburit
bade direkta och indirekta hot mot manniskors hilsa. Ar 2023 har pa flera sitt priglats av geopo-
litiska kriser, krig och ett forsdmrat sikerhetslage.

De ekologiska, ekonomiska och sociala effekterna av klimatférandringarna har varit pitagliga un-
der 2023. FN:s klimatpanel IPCC har i sina rapporter visat pa hur riskerna med klimatférandring-
arna Okar ju stérre uppvarmningen blir. Kommuner och regioner har en nyckelroll i Sveriges kli-
matomstéllning och gor stora insatser for att minska klimatpaverkan och anpassa sambhillet till
klimatforandringen. Klimatférandringarna skapar dven nya utmaningar for krisberedskapen.

Vad géller den ekonomiska utvecklingen har konjunkturlaget forsvagats och svensk ekonomi be-
doms vara i en lagkonjunktur som héller i sig till 2025 enligt Finansdepartementets prognos. Aven
om inflationen har borjar ge vika tyngs svenska hushaill och foretag fortfarande av hoga priser och
hoga rantor. Vad géller den svenska arbetsmarknaden har sysselséttningen minskat och arbets-
l6sheten okat under hosten 2023.

Vaxjo kommun vixer. Vaxjo stad, titorterna och landsbygden bildar sammantaget en mylla full av
potentiell vaxtkraft. Kommunen har haft en mycket god och oavbruten befolkningsokning sedan
1968. Sett till de senaste 10 aren har befolkningen i Vaxjo kommun 6kat med i genomsnitt 1,4 pro-
cent per ar. Vaxjo kommun ar nu den tjugoandra storsta kommunen i riket sett till folkméngd.
Kommunens varaktiga befolkningstillvaxt kan tillskrivas flera olika faktorer som bland annat al-
ders-sammanséittning, hoga invandringstal, nyforetagande, universitetsort, sysselsattnings-till-
véxt, 1&g sarbarhet inom néringslivet och hilsa. Sett ur ett nationellt perspektiv minskade tillvixt-
takten med en tredjedel under 2022 jamfért med &ren innan pandemin. Aven for Vaxjé kommun
har befolkningsdkningen varit ndgot mer forsiktig jamfort med tidigare.

For naringslivet inleddes ar 2023 1agkonjunktur och 6kade priser for hushallen. Detta till trots har
kommunen ett vixande och konkurrenskraftigt niringsliv och narmar sig 10 000 foretag i kom-
munen. Tillgéng till arbetskraft med relevant kompetens dr en utmaning i flera branscher och var
foretag viljer att etablera sig eller expandera styrs i allt storre utstrackning av var kompetensen
finns. Som kommun &r det viktigt att Vaxjo behalla och utveckla attraktiviteten for foretagseta-
bleringar. God service och kommunikation ar viktiga verktyg och utvecklingsomraden: det ska
vara enkelt att starta, driva och utveckla foretag i Vaxjo kommun. En stark aktor for kompetens-
forsorjning ar Linnéuniversitetet. Samspelet mellan universitetets kunskapsmiljoer, naringslivet
och kommunens néringslivsfrimjande insatser mdste kontinuerligt forfinas.

Konjunkturen inom byggsektorn i Vaxjo kommun har de senaste aren varit god, med toppéret
2018. Ett oroligt omvarldslige tillsammans med hoga el-, bransle- och byggmaterialspriser, inflat-
ion och hdgre rantor har gjort att manga planerade byggnationer nationellt sett stannat av eller
skjutits fram i tid. Effekterna av detta mérks dven i Vaxjéo kommun. En tendens runt om i landet &r
aven att bostadspriserna har borjat falla. Bostadsprognosen indikerade att drygt 1400 bostader
skulle fardigstéllas dr 2023, vilket historiskt sett ar ett hogt varde for kommunen. Byggnationen
av dessa bostader pdborjades innan det oroliga omvérldslaget. En sammanstallning av byggpro-
jekt i kommunen indikerar att byggnationen tydligt kommer att bromsa in ar 2024 och 2025.

Aven 2024 kommer préglas av en orolig omvérld och ett tufft ekonomiskt lige. I en orolig tid &r
det viktigare dn ndgonsin att manniskor kénner tillit till samhaillet och det offentliga. Nar omvarl-
den &r orolig maste samhéllet vara starkt.
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Vid sidan av dessa omvérldsfaktorer kvarstar en rad lokala och globala trender och utvecklings-
linjer, bland annat: invadnare med alltmer olika livsvillkor, fordndringar i demografin, demokratin
och fortroendet for samhéllsinstitutionerna utmanas samt samspel mellan manniska, teknologi
och kunskap i nya format.

P4 en 6vergripande niva har livsvillkoren férbéttrats, med skillnaderna mellan olika grupper har
samtidigt 6kat, bade nationellt och inom Viaxjé kommun. Skillnaderna mellan olika grupper mérks
exempelvis inom omradena utbildning, arbete, ekonomi, levhadsvanor och hélsa, demokrati och
delaktighet och boende. Utfallet i ojamlikhetsindex pekar pa utvecklingspotentialer inom omra-
det socioekonomisk segregation i Vaxjo kommun, dven om ojamlikhetsindex minskade mellan
2020 och 2021. Bilden ska samtidigt ses i en nationell kontext. Enligt Boverket har boendesegre-
gationen i Sverige okat sedan 1990-talet, vilket kan forklaras dels av 6kade ekonomiska skillnader,
dels av att Sverige under samma period fatt en annan befolkningsmissig sammanséttning. Med
socioekonomisk segregation och boendesegregation foljer till exempel risk for polarisering. For
att komma till bukt med segregationen och ojamlikheten kravs en stark vélfard med bra skolor,
att manniskor har en bostad och ett jobb att gi till samt en aktiv fritid med ett rikt kulturliv.

Sverige har, liksom ménga andra lander i varlden, en dldrande befolkning. Demografiska utma-
ningar omfattar en dldrande befolkning, minskade fodelsetal och en 6kad forvantad livslangd. An-
talet invanare 6ver 80 ar dkar med ndrmare 50 procent i Sverige pa tio ars sikt. Sammantaget pa-
verkar dessa faktorer olika sektorer och samhéllsfunktioner och leder bland annat till storre be-
hov av valfardstjanster. Samtidigt hojs forvantningarna pa oss fran vara malgrupper. Valfarden
forvantas ge individen mojlighet att forma sitt liv och forverkliga sina drémmar.

Valdeltagandet sjunker p4 manga hill i Sverige, och det finns stora variationer mellan samhalls-
grupper och geografiska omraden. I det senaste valet 2022 minskade valdeltagandet nationellt till
bade riksdagen, kommunfullméaktige och regionfullméktige jamfort med 2018. Situationen &r lik-
artad i Vaxjo kommun, dven om valdeltagandet dr ndgot hogre i an rikssnittet och i jamfoérelse
med storre stad. Mellan 2022 och 2018 sjonk valdeltagandet i hela Vaxjo kommun och mest i so-
cioekonomisk utsatta omrdden med ett redan 1agt valdeltagande.

I tillagg till detta riskerar 6kad desinformation att undergrava fortroendet for samhéllsinstitut-
ioner. Det ar viktigt att tilltron till samhaéllsinstitutionerna, de féortroendevalda och demokratin
bevaras. Barn och unga méste kunna kidnna hopp och drémma om en framtid som de kan vara
delaktiga i att skapa.

Inom det brottsféorebyggande och trygghetsskapande arbetet finns det fortfarande behov av att
komma till ratta med de problem som vi upplever i samhillet. Aven om den anmélda brottslig-
heten i Vaxjo kommun &r 1ag jamfort med andra likviardiga kommuner finns det en oro bland
kommunens invdnare. Sedan den 1juli 2023 har kommunen ett évergripande ansvar att arbeta
med brottsforebyggande arbete. Lagen baseras pé tva delar, ett kunskapsbaserat arbetssétt och
organisatoriska krav. Det kunskapsbaserade arbetet stéller krav pa att kartldgga brottsligheten,
skapa &tgirdsplan och f6lja upp arbetet. De organisatoriska kraven ar att det ska finnas ett strate-
giskt rad (Lokalt Brd), en samordningsfunktion, att samverkans-6verenskommelser skrivs vid be-
hov och att Kommunstyrelsen (eller nAmnd beslutad av kommunfullméktige) ansvarar for ledning
av arbetet. De konsskillnader som finns inom trygghetsomradet pekar pa behov av ett sarskilt fo-
kus pé kvinnors trygghet.

Krisberedskap ér viktig komponent i ett hallbart samhélle. Beredskap kan gilla allt frdn naturo-
lyckor, extrema viderhdndelser, omfattande olyckor och teknisk infrastruktur till antagonistiska
hot och social oro, sjukdomar och annat. Under de senaste iren och efter invasionen av Ukraina
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har arbetet for att bygga upp ett militart och civilt forsvar intensifierats, och regeringen har fattat
flera beslut som paverkar kommunen och dess verksamheter. Arbetet med att utveckla kommu-
nens forméaga vid krig ar ett langsiktigt arbete och kommer att krava férandrade prioriteringar
och mycket resurser framover.

Artificiell intelligens (AI) kan ha en omvélvande paverkan pa samhdllet, inklusive det offentliga
uppdragen pa flera olika sétt. Al kan anviandas for att automatisera upprepade uppgifter och pro-
cesser. Detta kan leda till 6kad effektivitet och frigdra resurser for uppgifter som kraver mer mel-
lanménsklighet och fér andra komplexa uppgifter. Datadrivet beslutsfattande skulle ocksé i vissa
fall kunna mojliggéras med Al. Al-system kan analysera stora datamédngder snabbt och identifiera
monster och trender. Detta skulle kunna fungera som stod till mer informerade beslut. Vidare
kan Al potentiellt nyttjas for att pa ett béttre sitt leverera tjanster till kommunens mélgrupper,
bland annat genom chatbots och virtuella assistenter som komplement till befintlig service. Aven
den demokratiska processen kan utnyttja teknologi for att underlatta medborgarnas insyn och
delaktighet. Det finns dven risker kopplat till de fordelar som Al kan erbjuda, sérskilt kopplat till
rattvisa och etik. Bland annat finns risk for att beslut baserade pé algoritmer kan vara orattvisa
eller diskriminerande. Andra risker handlar om stérningar i drift, intrang och informationsséker-
het. Anvindningen av Al inom offentlig sektor maste uppréatthélla hoga etiska standarder och
skydda individernas rattigheter.
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Namndens uppdrag och ansvar

Ur servicenimndens reglemente:
Servicendmnden ansvarar for den kommungemensamma maéltidsorganisationen.

Servicendmnden ansvarar for drift, support, férvaltning och utveckling av IT-tjanster samt stod i
arbetet med digitalisering for kommunkoncernen samt i samverkan med andra kommuner.

Servicenamnden ansvarar for samordningen av den strategiska lokalforsorjningen och lokalpla-
neringen i kommunkoncernen.

Servicendmnden ansvarar for kommungemensamt lokalregister.

Servicendmnden ska godkanna nyteckning av lokalhyreskontrakt fér andra ndmnder.
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Huvudprocesser - mal och uppdrag

Vixjo kommun arbetar i processer utifran den service vi tillhandahdller invanare, foretag och be-
sokare. Vil definierade arbetsfloden borgar fér en hog kvalitet och effektivitet i verksamheten.
Varje process har riktningsmal som utvirderas i samband med bokslut. Mélen utvarderas med de
av KF definierade nyckeltalen for resultat och kvalitet samt kostnadseffektivitet.

For att fordjupa och bredda den interna styrningen och uppféljningen av nimndens verksamhet
kan ndimnden komplettera med egna nyckeltal. Dessa ndmndspecifika nyckeltal fungerar dock
inte som indikatorer for méaluppfyllelse.

Symbolférklaring

ke, Uppdraget /nyckeltalet ar beslutat av kommunfullmaktige
s, Uppdraget /nyckeltalet ar beslutat av namnd /styrelse

¥ Nyckeltalet mater resultat/kvalitet

=] Nyckeltalet mater effektivitet

Skapa forutsattningar for ett vaxande naringsliv
och en fungerande arbetsmarknad

i O i X s
Kimet-2 B Tryggt & 8 Rittviat & B Véxande& § 5 Groms
¥ miljgamart § timaytuin y Gmvan- inkluderande malicramt
g 3 (K ) ¥ U
4 r % v S B ¢ ¢
ann? .’ Yum YSun? Yuu?

Strategisk inriktning

Hela var gemensamma valfard bygger pé att alla manniskor bidrar efter féormaga och mélet ska
vara full sysselsattning. Den som inte har ett arbete ska moétas av en tydlig forviantan och ges for-
utsattningar for att komma i sysselsdttning. Alla som kan arbeta ska arbeta. Arbetsmarknadsin-
satserna ska stédrkas och bli fler for att personer ska ga frdn ekonomiskt bistand till sjalvforsorj-
ning och makt 6ver sina egna liv genom arbete eller ett eget foretag. Vaxjo kommun behover en
battre fungerande arbetsmarknad dar fler inkluderas, hittar sin plats och dar féretag kan véxa
och rekrytera kompetent personal. Till uppdragen hor bland annat att Oka antalet praktikplatser i
Vixjo kommun och i ndringslivet.

I foretagen skapas viktiga arbetstillfallen och innovationer som tar oss langre fram i samhallsut-
vecklingen. Véxjo kommun ska vara en bra och naturlig samarbetspartner for foretagen. Genom
att se till att foretagsklimatet haller en hég nivd undanréjer kommunen onddiga hinder for fore-
tagande. En forutsittning for ett gott foretagsklimat ar att vi servicesékrar var myndighetsutov-
ning och den tillsyn som kommunen utfér. Med ett ndra samarbete med arbetsférmedlingen,
Linnéuniversitetet och naringslivet sikras ratt kompetens for foretagen att anstalla. Tillgainglig
och bra verksamhetsmark tillsammans med smidiga processer, uppsokande arbete och ett gott
samarbete leder dessutom till att foretag med nya jobb vill etablera sig och att befintliga kan ex-
pandera.
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For att Vaxjo kommun ska fortsitta vara en attraktiv kommun ar det viktigt med en val funge-
rande infrastruktur. Uppdraget Oka service for kommunens féretagare och invdnare med tidsatta
handldggningstider ger ssmmantaget goda forutsattningar fér naringslivsutveckling. Service-
namndens verksamheter kommer att stodja 6vriga verksamheter i genomforandet av uppdraget.

Den grona omstéllningen av naringslivet behover accelereras och ménga foéretag i Vaxjo kommun
ligger redan i framkant.

Det ska bli enklare for sma och medelstora foretag att lamna anbud genom att, dar det ar mojligt,
dela upp upphandlingen i mindre delar. Uppfoljning av avtal ar viktigt. Foretag som foljer regler
ska inte utkonkurreras av foretag som medvetet bryter mot géllande avtal.

Personer med funktionsnedsattning behdver ofta sarskilda insatser for att komma in pé arbets-
marknaden och dérmed stérka sin sjélvstdndighet. Genom att 6ka antalet praktikplatser och
skapa en motesplats for sociala foretag kan mer goras for denna méalgrupp.

Vaxjo kommun ar en fantastisk matdestination med flera goda producenter. Matmassan har varit
framgéngsrik for Vaxjos lokala naringsliv och ska utvecklas sa att d&nnu fler besokare kan upptécka
Vaxjo kommun som matdestination.

| Vaxjo kommun galler full sysselsattning

. . Uppdraget beror foljande
Beslutad av Uppdrag Finansiering malbild/er HV 2030
[iem Oka antalet praktikplatser inom Véxjé kommun och i Viaxande och inkluderande
i . X Inom ram

ndringslivet

Fler jobb och vaxande foretag bygger Vaxjo starkt

q ety Uppdraget beror foljande
Beslutad av Uppdrag Finansiering malbild/er HV 2030
[iem Oka service fér kommunens foretagare och invanare Vixande och inkluderande
L . . . . Inom ram

genom tidsatta handlaggningstider
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Utbilda for ett livslangt larande

s » 'Y F 5 '0 & s 'O 5‘
. Kimet-2 0 Tryggt & o Rittvin & o - Véxande& §§ g Groms
T q fulnt I} - ansvars - 0 Ik hod: f ] '
 * & % R o ¥ ¢ % ’
e’ o, un? Sam Som? CSuu?

Strategisk riktning

Nér alla manniskor, oavsett bakgrund, far mojlighet till en god utbildning utjamnas livschanser
och vi lagger grunden for ett samhille som haller ihop. Alla ska fa den utbildning de har ratt till.
For att 0ka elevernas maluppfyllelse och minska skolsegregationens negativa effekter kommer
resurserna i skolan att 6ka, med fokus pa lagstadiet. Undervisningen i svenska som andrasprak
starks. En sérskild insats gors pa Araby for att 6ka kontaktytorna med vardnadshavare. For att yt-
terligare 6ka elevernas maluppfyllelse stirks undervisningsdelen i elevpengen.

For att stdrka de kommunala grundskolornas attraktivitet ska deras profilering stiarkas och sko-
lorna ges mojlighet att kommunicera kring sin verksambhet.

En frukt under skoldagen &r i dag ett naturligt inslag och for att sikerstélla att skolan ar fri fran
avgifter ska det serveras frukt i alla kommunala skolor. Elevinflytandet 6éver skolmaltiderna ska
oOka for fler matta elever och minskat matsvinn. Maltidsorganisationen kommer att vara en viktig
del av dessa uppdrag. Till detta hor dven uppdraget Mdltidsorganisationen och Utbildningsforvalt-
ningen ska tillsammans arbeta for en okad mdltidsupplevelse samt hoja kunskapen runt barn och
elever med sdrskilda behov.

Lararna och rektorernas professioner ska starkas och ges storre tillit. Verksamheten ska praglas
av hog kvalitet, likvirdighet och genomsyras av en god arbetsmiljo for bAdde medarbetare och ele-
ver. Uppdraget att Utveckla den digitala arbetsmiljon i utbildningsndmndens verksamheter skapar
forutsattningar for detta.

Alla skolor och forskolor ska ha en miljo dir barn och elever med NPF-problematik och andra
funktionsnedsattningar ges ratt forutsattningar.

I forskolan ldggs grunden for ett livsldngt larande. Arbetet med att skapa likvardiga forutsatt-
ningar for alla barn att klara skolan méste starta redan i forskolan. Tiden for allméin férskola uto-
kas och ytterligare en forskolebuss tas i drift.

Oavsett var i kommunen du bor ska det finnas tillgidngliga och bra férskolor och skolor. Ett tydli-
gare ansvar ska tas for att mota demografiférandringar och samtidigt sakerstélla alla elevers ratt
till en bra skolmiljo. Landsbygdsskolorna ska inte avvecklas utan utvecklas for att mota framti-
dens behov. Skolorna i Viaxjo kommun ska ha hog kvalitet. Fritidshemmen ska vara en del av den
forlangda skoldagen och kan med sin pedagogik bidra till elevers utveckling.

Elever p4 gymnasiet ska ha mojlighet att genomfora Ungt Foretagande och entreprendrskap ska
uppmuntras dven i grundskolan. En klimat- och miljdinriktning pa gymnasieprogram ska utredas.

Barn och ungas hélsa behover tas pa allvar och i det arbetet har skolan en avgérande roll. Till-
gangligheten inom elevhélsan ska 0ka, bland annat genom digitalisering. Elevhalsosamtal och
goda majligheter till fysisk aktivitet i skolan stirker ungas hélsa. Arbetet med skolsocionomer ska
fordjupas. For att uppmuntra till rorelse bland elever i grundskolan ska antalet rorelseaktiviteter
oka under raster.
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Hog skolnérvaro ar avgorande for att elever ska utvecklas och nd kunskapsmaélen. Resurserna for
att stirka narvaron och for att f4 fler elever tillbaka till skolan 6kar. Forstiarkning av insatser mot

hog skolfrdnvaro genom bland annat att fler elever kan ta del av dtervandarskolan. Skolan ska be-
reda dem en méjlighet att komma tillbaka till skolan och fortsitta sin utbildning. Atervindarsko-

lan ska utvirderas.

Kulturskolans verksamhet ska fortsatta utvecklas och starkas runt om i kommunen och goras till-
ganglig for fler barn och unga. Studio 17:s verksamhet sékerstills och utdkas. Barnens kulturella
upplevelser i forskolan och grundskolan ska oka.

Studie- och yrkesvdgledning ska stirkas genom hela grundskolan.

Alla barn ska stimuleras i sitt larande och alla elever
ska na kunskapsmalen

Uppdraget beror foljande

Beslutad av Uppdrag Finansiering malbild /er HV 2030
Lol Utveckla den digitala arbetsmiljon i utbildningsndmndens Gront och hilsosamt
ot | Inom ram
verksamheter
— Maltidsorganisationen och Utbildningsférvaltningen ska Réttvist och ansvarstagande
b tillsammans arbeta for en 6kad maltidsupplevelse samt hdja ~ Inom ram Véxande och inkluderande

kunskapen runt barn och elever med sérskilda behov

Skolan ska bidra till barn och elevers valbefinnande

Uppdraget beror foljande

Beslutad av Uppdrag Finansiering malbild /er HV 2030
KF| Servera frukt i alla kommunala grundskolor 3,6 mkr Gront och hilsosamt
[tcm Oka elevinflytandet éver skolmaltider for fler mitta elever Klimat- och miljésmart
el . . Inom ram
och mindre matsvinn
Beslutad av  Nyckeltal Period Utfall F-Jtvec!(llng Ja.l.nforelse
over tid storre stad
SR A{ldel certifierade ekologiska livsmedel i de kommunala 2023 56.1% .
koéken (%)
NSRK Andel svenska livsmedel i de kommunala kdken (%) 2023 53,1% .
s RK Koldioxidekvivalenter per kg livsmedel for maltidsorga- 2023 77 .
nisationen

Andel certifierade ekologiska livsmedel i de kommunala koken (%) dr ett lokalt matt som jamfors med bdsta vérde.
Andel svenska livsmedel i de kommunala koken (%) dr ett lokalt matt som jamfors med bdsta virde. Fran och med 2024 jamfors mattet med malvdrdet 60%.
Koldioxidekvivalenter per kg livsmedel for maltidsorganisationen dr ett lokalt mdtt som jamfors med bdsta vdrde.
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Utveckla och forvalta en vaxande och trygg stad,
tatort och landsbygd
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Strategisk riktning

Servicendmnden har inga uppdrag kopplade till huvudprocessen Utveckla och forvalta en véix-
ande och trygg stad, tatort och landsbygd i internbudgeten 2024.

Stodja individer och framja ett tryggt och sjalv-
standigt liv
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Strategisk riktning

En stark valfard med god omsorg ar vagen till trygghet. Alla ska ha ritt till bra stdd och omvéard-
nad. Kommunens invénare ska kunna forvanta sig en god omsorg. I samarbete med Region Kro-
noberg ska den néra varden utvecklas.

Valfriheten inom omsorgen ska i hogre utstrackning handla om att fd valja var man ska bo, hur
och nér man vill ha sin hjalp. Den som ar i behov av omsorg ska ges bade inflytande och mdjlighet
att styra dver sin vardag. Aldres fysiska och psykiska hilsa ar av storsta vikt och ska prioriteras.
Ett av maltidsorganisationens uppdrag kopplat till detta ar att Tillsammans med omsorgsforvalnit-
ningen fortsdtta med samverkansprojekt for utveckling av mdltider for 6kat vdlbefinnande hos vdra
dldre.

Runtom i kommunen behovs fler boendealternativ for dldre. Trygghets- och seniorbostdder kan
tillskapas genom sévél nybyggnation som ombyggnation. En satsning pa utemiljoerna kring nigra
av véra sarskilda boenden ska genomforas.

Schyssta villkor for de som arbetar gir hand i hand med ndéjda aldre och en hog kvalitet i omsor-
gen. Vidare behover fler tycka att underskoterskeyrket ar tillrdckligt attraktivt for att bade ut-
bilda sig och stanna kvar i yrket. Kompetensen behdver anvindas rétt, befintliga yrkesroller be-
hover utvecklas och differentierade arbetsuppgifter kraver nya kompetenser i verksamheten.
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[ Véxjo kommun ska alla barn, unga och vuxna med funktionsnedsittning garanteras det stod de
har rétt till. En tolkning av LSS som gar i linje med lagstiftarens intentioner om frihet ska varnas,
darfor behover LSS-verksamheten stédrkas. FOr att forbattra var ledsagarservice sd infors en per-
sonalpool for ledsagare. Bdde ett korttidsboende for barn samt ett barnboende ska sdkerstallas.

Missbruksvarden ska ha hog kvalitet. Det forebyggande arbetet for att farre ska hamna i missbruk
ska utvecklas och insatser sittas in tidigt.

Ett tryggt boende ar avgdérande for att kunna gora nagot 4t sina livsproblem. Modellen “Bostad
forst” ska implementeras i kommunen.

Samverkan mellan polisen och kommunen &r helt avgorande for att Véxjo kommuns invénare ska
kanna sig trygga. Alla insatser som kan 0ka tryggheten ska 6vervigas och prioriteras.

Méns vald mot kvinnor &r s omfattande att det klassas som ett strukturellt samhéllsproblem.
Kvinnojourerna ska ha en sjalvklar roll i det hér arbetet. Arbetet med 6vergédngsboenden for kvin-
nor som vill ldmna destruktiva férhallanden fortsatter.

Vaxjo kommun ska stirka arbetet med tidiga insatser. Skolsocionomernas arbete med att invol-
vera vardnadshavare och tydliggora deras roll i barnens skolgang ska stirkas. Arbetet med famil-
jecentraler i Lammbhult och Brads ska intensifieras. Vid beslut om sociala insatser ska barnets
basta alltid vara avgorande.

Stod och avlastning till anhoriga ar en viktig del av sévél det sociala som det forebyggande arbetet
och behover stérkas till fler malgrupper. Féaltverksamheten ska fortsatta starkas och de mobila
teamen utvecklas for narvaro i fler kommundelar. Omridesteamens roll ska utvecklas och Tall-
gérden ska fortsitta anvindas som motesplats. Arbetet med den fria tiden f6r unga i Araby ska
utvecklas.

En 6versyn av avgifter inom socialtjansten och omsorgen ska genomforas i syfte att tillginglig-
gora boendestodet.

Mangfaldsarbetet i kommunkoncernen ska stirkas genom systematiskt arbete.

Alla Vaxjobor ska ha tillgang till en trygg och god vaél-
férd med stod, vard och omsorg efter behov

Beslutad av Uppdrag Finansiering ilgfl;iillﬁgitrg%r; ; foliznds
Gront och hilsosamt
Klimat- och miljosmart
Rattvist och ansvarstagande
Vaxande och inkluderande

Tillsammans med omsorgsforvalnitningen fortsatta med sam-
b verkansprojekt for utveckling av maltider for okat valbefin Inom ram
nande hos véra éldre

Beslutad av Nyckeltal Period kvmpor/ mén / Utfall EJtvec!dmg Jafnforelse
flickor pojkar over tid storre stad

s R Brukarbeddmning matdistribution . . . ®

B — - andel tycker maten smakar bra (%) 2023 93% 96% 939%

s R Brukarbeddmning sarskilt boende 2023 3% 749% % .

dldreomsorg - maten, andel (%)

Brukarbedomning matdistribution - andel tycker maten smakar bra (%) jamfors med accepterat virde 80%.
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Mojliggora en aktiv fritid
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Strategisk riktning

Servicendmnden har inga uppdrag kopplade till huvudprocessen Mojliggdra en aktiv fritid i in-
ternbudgeten 2024.

Styra och stédja for en hallbar utveckling

En framgéngsrik omstallning forutsétter att alla invanare, foretag och besdkare ges s& goda férut-
sdttningar som maijligt for att leva sina liv utan att slita pa planeten. Det ska vara litt att delta i
och bidra till en hallbar utveckling.

For att begransa klimatforandringarna sa behover Vaxjo kommun minska sitt klimatavtryck. Ut-
slapp fran transporter orsakar Vaxjo kommuns stdrsta direkta klimatutslapp. Darfor behover vi
oka transporteffektiviteten och ge basta méjliga forutsittningar for nyttjande av féornybara brans-
len, cykel- och kollektivtrafik.

For att identifiera dven de konsumtionsbaserade utslappen, s lngt som det ar mojligt, s& ska ar-
betet med kommunens koldioxidbudget utvecklas. Utifrdn det kan arbetet med att minska ut-
slapp dar det ar som storst accelereras.

Vi satter sarskilt fokus pa att barn och unga ska fé inflytande dver sina liv och mojlighet att delta i
samhallet. Barnperspektivet ska vara centralt i Vaxjo kommuns arbete och darfor ska barnbokslut
inforas. Barn och ungas hélsa ska kartlaggas och insatser identifieras. Jimstélldhetsintegrering
ska utvecklas.

Vi behover ta krafttag for att samla oss kring ungas situation, stirka deras mojligheter till delak-
tighet och férhindra att de hamnar i utanforskap, véld eller att de rekryteras till kriminalitet. Det
strategiska brottsforebyggande arbetet ska forstiarkas och kompletteras med fler arbetsmetoder
och en sarskild satsning pa brottsforebyggande insatser riktade mot yngre genomfors.

Vaxjo kommun ska ha en aktiv roll i det svenska totalférsvaret. En plan for 6¢kad krisberedskap in-
fors och planeringsférutsattningarna for en héjd beredskap forbattras.

Varje ar gor Vaxjo kommun, dess férvaltningar och bolag inkdp for ungefar 3 miljarder kronor.
Upphandling i kommunen ska vara ett verktyg for att genomfora mélen i hdllbarhetsprogrammet,
anvanda skattepengarna vl och gora det enkelt for bdde sma och stora féretag att ldmna anbud.
Alla férvaltningar och bolag ska arbeta efter ett héllbart inkdpsbeteende. Det dynamiska inkdps-
systemet forenklar for mindre lokala foretag och upphandlingarna blir mer flexibla. Arbetet med
att utveckla systemet fordjupas for att forenkla ytterligare for det lokala néringslivet.

For att hushalla med utgifterna ska alla férvaltningar och bolag 6ka digitaliseringen. Kommunens
digitala gransytor ska vidareutvecklas for att sékra ratt information till invanarna i ratt kanaler
och for forbéttrad dialog med kommunens malgrupper.
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Kommunens totala lokalutnyttjande ska renodlas och effektiviseras. Lokalférsorjningsavdelningen
har en viktig roll i detta arbete. Ett relaterat uppdrag ar Utveckla rutinerna foér samordning av lo-
kaler och lokalbehov.

Flera delar av den kommunala verksamheten har tidigare centraliserats med syfte att skapa en
mer effektiv organisation. Effekterna av dessa beslut ska utvirderas och ge forslag pa mojliga de-
centraliseringar.

For att forhindra vélfardsbrottslighet och att oseridsa aktorer utnyttjar kommunala medel for
egen vinning ska arbetet mot valfiardsbrott samordnas och utvecklas.

Barn och ungas vdlbefinnande ska vara gott

Uppdraget beror foljande

Beslutad av Uppdrag Finansiering malbild/er HV 2030
KF Kartlagglmng och kraftsamling fér barn och Inom ram Gront och hilsosamt
ungas hélsa

Alla som bor, lever och verkar i Vaxjo kommun
ska kanna trygghet och tillit

Uppdraget beror foljande

Beslutad av Uppdrag Finansiering malbild/er HV 2030

Rattvist och ansvarstagande
Vidareutveckla kommunens digitala griansytor Inom ram Tryggt och tillitsfullt
Véxande och inkluderande

Kommunen har en effektiv och langsiktig ekono-
mistyrning som praglas av en god ekonomisk hus-
hallning av gemensamma resurser

Uppdraget beror foljande

Beslutad av Uppdrag Finansiering malbild /er HV 2030
(¥ Utokad digitalisering Effektivisering 0,5 mkr Véxande och inkluderande
L] Renodla och effektivisera lokalutnyttjande Effektivisering 3 mkr Vixande och inkluderande
KE] Effektiv over head-organisation Effektivisering 15,8 mkr Vixande och inkluderande
bt Utveckla rutinerna for samordning av lokaler [nom ram Klimat- och miljosmart
och lokalbehov Tryggt och tillitsfullt
Gront och hilsosamt
— Klimat- och miljdsmart
NS

Revidera mat- och méltidsplanen Inom ram Réttvist och ansvarstagande
Tryggt och tillitsfullt
Vixande och inkluderande
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Personalpolitisk inriktning

Strategisk inriktning

Vaxjo kommun som arbetsgivare stir infor flera utmaningar kopplat till arbetskraft, arbetsmiljo,
jamstalldhet, kompetensvixling och anpassningsbarhet. For att na de personalpolitiska mélen att
ha friska medarbetare samt sikra kompetensforsdrjningen genom att vara en attraktiv arbetsgi-
vare som erbjuder goda arbetsvillkor kommer servicendimnden under dret att fokusera pé ett an-
tal fokusomraden och aktiviteter.

Rekryteringsbehovet &r stort och kompetensforsorjningen behoéver sikras bade pé kort och 1ang
sikt. I praktiken innebar det att Vaxjo kommun behover sakerstélla att medarbetare trivs och
stannar kvar samtidigt som kommunen utvecklar sitt arbetsgivarvarumarke for att rekrytera nya
medarbetare och utvecklar nya och effektiva arbetssatt. For att vara en attraktiv arbetsgivare
kommer insatser att goras for att stimulera en 6kad sysselsittningsgrad for medarbetare. Att ut-
veckla mojligheterna att arbeta efter pensionséldern skapar forutsattningar att behalla kompe-
tent personal.

En vidareutveckling av 16nekartlaggningen for jamstéllda 16ner kan bidra till en god l6nebildning
som Okar attraktionskraften. Genom att folja upp och analysera resultatet av avgdngsenkaten for
medarbetare som avslutar sin anstéllning kan behov av atgarder fingas upp. Personalklubben Da-
kapo kommer att utvecklas for att frimja engagemang och sammanhallning hos Véxjoé kommuns
medarbetare.

Genom det systematiska arbetsmiljoarbetet kan servicendmnden arbeta forebyggande och
minska risken for skador och ohéilsa. Forebyggande insatser i form av skyddsronder och risk-
observationer ar viktiga for att forhindra att tillbud och skador uppkommer. En god arbetsmiljo
genomsyras av tillitsbaserat ledarskap och psykologisk trygghet pa arbetsplatsen. Trygghet och
tillit ar forutsattningar for val fungerande arbetsgrupper och for att stimulera forandringsvilja
och innovation i verksamheten. Under &ret implementeras en ny medarbetarenkét for att analy-
sera medarbetarnas upplevelse av arbetsmiljo och trivsel.

For att ge chefer forutsattningar for ett hllbart och gott ledarskap kommer Véxjé kommuns le-
darskapsutbildningar att ses dver. En kartlaggning av chefstatheten ska genomforas utifran verk-
samhetens krav och komplexitet samt ur ett jaimstélldhetsperspektiv for att synliggora eventuella
skillnader.

Vaxjo kommun sakrar kompetensforsorjningen genom att vara
en attraktiv arbetsgivare som erbjuder goda arbetsvillkor

Uppdraget beror foljande

Beslutad av Uppdrag Finansiering malbild/er HV 2030

| ) Rittvist och ansvarstagande
2 Mojliggér kompetensviaxling vid behov Inom ram vVixande och inkluderande
bs) . 1 s o " Réttvist och ansvarstagande
NS

b Uppmuntra/stimulera till 6kad sysselsattningsgrad for medarbetare Inom ram Vixande och inkluderande
s “ o . . . Réttvist och ansvarstagande
NS

2 Oka mojligheterna till att arbeta efter pensionering Inom ram Vixande och inkluderande
— Réttvist och ansvarstagande
NS

Automatisering av behorigheter Inom ram Tryggt och tillitsfullt
Vaxande och inkluderande
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Ekonomi
Driftbudget exkl kapitalkostnader

Servicendmndens budget for 2023 uppgar till 334 miljoner kronor. For 2024 erhaller service-
namnden enligt KF-beslutet ett tillskott pa 6,1 miljoner kronor. Detta utgors av utdkat anslag for
uppdraget att servera frukt i alla kommunala grundskolor med 3,6 miljoner kronor samt anslag
for demografi med 2,5 miljoner kronor.

Fullméktige har tagit beslut om effektiviseringsatgirder. Effektivisering kopplat till overheadkost-
nader uppgar till 1 miljon kronor. Denna effektivisering uppnas genom att se dver mojligheten till
effektivare arbetssitt och genom att avvakta planerade tillsattningar av tjanster som var planerat
for att mota 6kade behov. Effektivisering géllande renodlat och effektiv lokalutnyttjande uppgar
till 185 tusen kronor och effektivisering avseende utokad digitalisering dr 35 tusen kronor inom
servicenamndens budget.

Efter tilldggsanslag for 16ner och forandrat PO-paslag uppgar den totala budgetramen 2024 for
servicendmnden till 310 miljoner kronor. Driftsbudgetramen fér 2024 redovisas exklusive kapital-
kostnader. Kapitalkostnadsbudgeten framgar av avsnitt nedan.

tkr Intdktsbudget 2024 Kostnadsbudget 2024 Nettobudget 2024 Nettobudget 2023*
Politisk verksamhet 0 -1603 -1603 -1581
IT-avdelning 130 000 -112 873 17127 -16 375
kaalf(“)rsérjningsavdel— 0 6153 6153 6047
ning

Maltidsorganisation 3500 -323 289 -319 789 -310 214
Summa 133 500 -443 918 -310 418 -334 217

* Nettobudget for 2023 inkluderar dven kapitalkostnadsbudget.

Driftbudget kapitalkostnader

Kapitalkostnadsbudget for 2024 uppgér till 34 miljoner kronor och avser kapitalkostnad avseende
IT-hé&rdvara. Budget for kapitalkostnad redovisas separat och ar exkluderad fran ovan driftsbud-
getram.

tkr Budget 2024 Budget 2025 Budget 2026

Beslut enl KF -34 000 -36 000 -40 000

Aktiverade efter beslut KF

Summa* -34 000 -36 000 -40 000

* Kapitalkostnader avseende investeringar aktiverade till och med 2023-12-31
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Investeringsbudget

I servicenamndens investeringsbudget finns IT-investeringar p& 40 miljoner kronor. Har ingar
serviceportalens datorer och skrivare samt 6vriga IT-investeringar inom Vaxjo kommun. Merpar-
ten av investeringar inom IT-avdelningen dr hardvara som kops in till verksamheterna.

Investeringsbudget
tkr Utgift 2024 Utgift 2025 Utgift 2026
Beslut enl KF -40 000 -40 000 -40 000
Summa -40 000 -40 000 -40 000
19(19)
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